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PORADNA PORTA

odborné socialni poradenstvi

PRO KOHO TU JSME

Poskytujeme potfebnou podporu, pomoc a informace osobam starSim 18 let,
které se ocitly v nepfiznivé Zzivotni situaci, nebo kterym tato situace
bezprostfedné hrozi, a oni ji neumi nebo nemohou fesit vlastnimi silami.
Podminkou je schopnost komunikovat v Ceském jazyce alespon na zakladni
arovni, pripadné si zajistit asistenta Ci tlumocnika.

s ¢im VAM MUZEME POMOCI

Bezplatné pomahame nasim klientlm v téchto oblastech:

« dluhy, exekuce, oddluZeni (vyjednavani splatkovych kalendard,
navrh na nafizeni/odklad/zastaveni exekuce atd.)

» obCanské pravo (sepsani a kontrola smluv, opravné prostredky,
ochrana spotrebitele atd.)

» rodinné pravo (vznik a zanik manzelstvi, Uprava péce a styku s détmi,
vyZzivné atd.)

e pracovni pravo (vznik/zména/skoncCeni pracovniho poméru, kontrola
pracovni smlouvy atd.)

« trestni pravo (zadost o odklad vykonu trestu, Zzadost o zahlazeni
odsouzeni atd.)

« socialni prace (pomoc s hledanim bydleni, zaméstnani, informace
0 socialnich davkéach, rodinny rozpocet atd.)

Poradna Porta m& rovnéz akreditaci pro poskytovani sluzeb v oblasti
oddluZeni. Mize tedy pomoci klientlim, ktefi spliuji podminky oddluzeni,
pfipravit a bezplatné podat insolvencni navrh s navrhem na povoleni oddluZeni.
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CO NEPOSKYTUJEME

neprovadime vypocty dani, poplatkll, dichodd, mezd, pojisténi, davek statni
socialni podpory, odpracovanych let apod., nezastupujeme u soudu,
neprovadime studium obsahlych spist a dokumenttl, neposkytujeme ubytovani,
stravu ani finan¢ni prostfedky, neprovadime danové poradenstvi, neposkytujeme
sluzby krizovych center, nenahrazujeme specializované poradny, nenahrazujeme
¢innost psychologa, znalce, realitniho makléfe apod., neradime v komercnich a
firemnich zalezitostech, nedoporuCujeme ani nevybirame konkrétni odborniky
(exekutory, znalce apod.), nezajiStujeme tlumocniky, nepfevazime klienty
osobnim automobilem, nepUljcéujeme telefon ani pocita¢ k vyfizeni osobnich
zalezitosti, které nesouvisi s poskytovanim sluzby, nefeSime sousedské spory,
nesepisujeme pofizeni pro pfipad smrti, nefeSime majetkova vyrovnani (ani
vyporadani SIM), nefeSime zdravotnické pravo

MiSTO A DOBA POSKYTOVANI SLUZBY

TiSnov - Poradna Porta Kufim - Poradna Porta
Rabonova 116, 666 01 TiSnov Farského 226, 664 34 Kufim
Provozni doba : Provozni doba :

Po 7:00 - 11:00 12:00 - 16:00 St 7:00 - 11:00 12:00 - 17:00
Ut 7:00 - 11:00 P& 7:00 - 11:00

Provozni doba - na objednani:

Po 16:00 - 18:00 Provozni doba - na objednani:
Ut 12:00 - 16:00 Po 7:00-11:00 12:00 - 16:00

St 7:00 -11:00 12:00 - 16:00 Ut 7:00-11:00 12:00 - 16:00

Ct 7:00 -11:00 12:00 - 14:30

Terénni forma sluzby: Ct 9:00 - 11:00
po pfedchozi domluvé i jindy v provozni dobé Poradny Porta

KONTAKT

www.tisnov.charita.cz | poradna@tisnov.charita.cz | Tel.: 534 008 134

Mgr. Eva Urbankova - vedouci sluzby Mgr. Nikola Mrkyvkova, Ph.D.
pobocka Tisnov _ pobotka Tisnov

pravnicka, socialni pracovnice pravnicka, socialni pracovnice
Tel.: 731453 275 Tel.: 733 741 777
eva.urbankova@tisnov.charita.cz nikola.mrkyvkova@tisnov.charita.cz
JUDr. Michaela Vosecka Kle¢kova Mgr. Vaclav Serak

pobocka Tisnov, Kufim pobocka TiSnov, Kufim

pravnicka socialni pracovnik

Tel.: 730571 334 Tel.: 737 602 436
michaela.vosecka@tisnov.charita.cz vaclav.serak@tisnov.charita.cz

Sluzbu Poradna Porta miZete podpofit finanénim darem na Gcet
185897781/0600 s variabilnim symbolem 904. Za veSkerou vaSi podporu dékujeme.
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